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Tassa raportissa esitellaan lyhyesti valtakunnallisen etdopetustutkimuksen tuloksia kevaalla 2011 tehdyn
kyselytutkimuksen pohjalta. Tarkempia ja yksityiskohtaisempia tietoja kyselyn tuloksista voi katsoa
erillisestd dia-esityksesta (pdf), joka on nahtavissd osoitteessa http://www.etaopetus.fi kohdassa
"Tutkimustuloksia'.

Kyselyn tulosten pohjalta tarkoituksena on valita tarkempaan tutkimukseen ja haastatteluun etdopetuksen
opettajia ympari Suomea eri kouluasteilta. Naiden tulosten pohjalta on tarkoitus koota ja levittda
etaopetukseen liittyvia hyvia kaytanteita, sekd synnyttdd toimintamalleja, jotka vastaavat erilaisiin
etaopetustarpeisiin.
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Mista tutkimuksessa on kysymys?

Tutkimuksen tavoitteena oli tehda kartoitus Suomen yleissivistavan koulutuksen etaopetuksen tilasta.
Tutkimukseen valittin mukaan 36 olemassa olevaa tai jo paattynytta etdopetushanketta yleissivistavan
koulutuksen piiristd ympari Suomea. Kysely lahetettiin hankkeiden koordinaattoreille tai yhteyshenkildille,
joita pyydettiin toimittamaan kysely eteenpain hankkeessa toimiville tai toimineille opettajille ja muille
henkildille.

Etdopettajat ovat kokeneita opettajia

Kyselyyn vastasi 142 opettajaa 22 eri etdopetushankkeesta. Valtaosa kyselyyn vastanneista opettajista
oli aineenopettajia (78%). Muita vastanneita olivat luokanopettajat (6%), rehtorit (6%), erityisopettajat
(1%) sek&a muita hankkeissa toimineita henkildita (10%) kuten suunnittelijoita ja teknisia tukihenkil6ita.
Suurin osa (71%) vastaajista tytskenteli lukiossa ja 7% perusopetuksessa. Viidesosa vastaajista ilmoitti
tydskentelevéansa seka lukio- ettd perusopetuksen piirissa.

Kyselyyn vastanneet etdopettajat olivat padosin kokeneita opettajia, joista lahes puolet oli toiminut
opettajana yli 15 vuotta. Vastaajista 70% oli naisopettajia ja miehida oli 30%. Kyselyyn vastanneet
opettajat arvioivat omat tieto- ja viestintatekniikan opetuskayton tekniset taitonsa (ka 7.7) paremmiksi kuin
pedagogiset taitonsa (ka 7.3) (t(95) = 4.054, p < .001). Toisaalta kyselyn tulosten mukaan tekniset ja
pedagogiset taidot kulkevat kasi kadessa (p < .000) niin, ettd opettajat, jotka arvioivat omat tekniset
taitonsa hyviksi (tai huonoiksi/keskinkertaisiksi) pitivdt myds pedagogisia taitojaan hyvina (tai
huonoina/keskinkertaisina).

Perinteisia ja vahan uudempiakin etdopetuksen sovelluksia

Etdopetusta pidetddn monin eri keinoin. Tahan kyselyyn otettiin mukaan joukko erilaisia etdopetuksen
sovelluksia aina perinteisesta videoneuvottelusta harvinaisempiin virtuaalimaailmoihin (lite 1). Kyselyn
avulla haluttiin kartoittaa, minkélaisia sovelluksia etdopetuksessa kaytetdan ja miten paljon, sekd mihin
tarkoituksiin kyseisia sovelluksia padasiassa kaytetaan (liite 1).

Keskimaarin etdopettajat kayttivat saannollisesti (vahintdan 1-2 kertaa/kk) neljaa erilaista etdopetuksen
sovellusta omassa opetuksessaan. Kaikkein eniten kaytetty sovellus oli odotusten mukaisesti sdhkdposti,
jota ilmoitti kayttdvansa opetuksessa lahes kaikki vastaajista (92%). Opettajat ilmoittivat kayttavansa
sahkopostia keskimaarin viikoittain omassa tydssaan. On kuitenkin huomioitava, etté vaikka sahkdpostin
kayttd oli kaikkein yleisinta, sitd kaytettin padasiassa tiedottamiseen ja materiaalin valittdmiseen, ei
niinkaan varsinaiseen opettamiseen (ks. tarkemmin seuraava luku).

Toiseksi eniten kaytetty etédopetustydkalu oli erilaiset oppimisalustat, joita kéytti nelja opettajaa viidesta.
Suosituin oppimisalusta oli monissa kouluissa kaytdssa oleva Moodle, mutta my®s muita oppimisalustoja
(esim. Oppimappi, Opit) kaytettiin jonkin verran. Samoin kuin sahképostia myds oppimisalustoja kaytettiin
keskim&arin viikoittain opetuksen apuna.

Yli puolet vastaajista (52%) kaytti etdopetukseen verkkokokousjarjestelmia, joista suosituimmaksi nousi
Adobe Connect Pro -ohjelmisto. Muita verkkokokousjarjestelmid, joita osa opettajista kaytti, olivat esim.
iLink ja Virtuaaliluokka. Perinteiset etdopetuksen vadlineet kuten neuvottelupuhelin ja
videoneuvottelulaitteisto olivat my6s suosittuja reaaliaikaisen opetuksen valittdmisessa, vaikka niiden
kayttdaste jai em. verkkokokousjarjestelmien kayttdastetta pienemméksi. Uudempia ns. sosiaalisen
median tytkaluja (blogit, wikit, yhteisdpalvelut, Google-palvelut) ja chattia kaytettiin viela suhteellisen
vahan etdopetuksessa. Virtuaalimaailmat olivat my®ds odotusten mukaisesti harvinaisia etaopetuksessa.
Sen sijaan erilaisia mediapalveluita (esim. Youtube, Flickr) ilmoitti kdyttdneensa puolet opettajista.

Tulosten pohjalta nayttaisi silta, etta valtaosin etdopetusta jarjestetaan vielda hyvin perinteisilla tydkaluilla
(séhkopostit, oppimisalustat ja videoneuvottelu), jotka ovat olleet kaytdssa jo pidempaan ja joiden
kaytosta opettajilla on varmasti jo useamman vuoden kokemuksia. Perinteinen videoneuvottelulaitteisto



alkaa todennakdisesti kuitenkin jaada vahemmalle kaytolle uudempien verkkokokousjarjestelmien
tullessa opettajille yha tutummiksi ja entistd helpommiksi kayttdd. Selaimella toimivien
verkkokokousjarjestelmien etuna on erityisesti se, ettd niiden kayttdminen on joustavaa ja paikasta
rippumatonta kunhan kaytéssa on toimiva verkkoyhteys ja aéni- ja kuvayhteyksilla varustettu tietokone.

Sosiaalinen media ja sen opetuskayttd puhuttaa talla hetkella opetuksen parissa tydskentelevia. Taman
kyselyn tulosten pohjalta nayttaa kuitenkin siltd, ettd ainakaan viela sosiaalinen media ei ole ottanut kovin
suurta roolia etédopetuksen jarjestdmisessa, vaikkakin erilaisia sosiaalisen median tyokaluja jonkin verran
etaopetuksessa on kaytetty. Vahainen kayttd johtunee osittain siitd, ettd opettajilla ei ole ennestééan
kokemuksia sosiaalisen median opetuskaytosta. Liséksi sosiaalisen median opetuskayttoa rajoittaa viela
hyvin monenlaiset kayttdehdot kuten ikarajoitukset, tietoturvat, tekijanoikeudet jne. jotka hankaloittavat
osaltaan sosiaalisen median hyddyntamista erityisesti perus- ja lukiotasoisessa opetuksessa.

Monia eri tapoja kayttaa etdopetuksen sovelluksia

Etaopetuksen sovelluksia voidaan kayttaa hyvin moniin eri tarkoituksiin. Tasséa tutkimuksessa jaottelimme
kayttotarkoituksen tiedottamiseen, vuorovaikutukseen, materiaalin valittdmiseen ja opettajajohtoisen
opetuksen vélittamiseen (liite 1 ja kuvio 1).
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Kuvio 1. Mihin tarkoituksiin eri etdopetuksen sovelluksia kaytetaan?

Kaikkein yleisin kayttotapa eri etdopetuksen vélineilla oli oppilaille tiedottaminen. Lahes kaikki vastaajista
ilmoitti  kayttneensa vahintddn yhta etdopetuksen sovellusta oppilaille tiedottamiseen. Yleisimmin
tiedottamiseen kaytettiin sahkdpostia, oppimisalustoja seka koti-koulu —yhteistybohjelmistoja (esim.
Wilma). Vanhemmille tiedottaminen oli hyvin vahaista ja padosin opettajat kayttivat tahan sahkopostia ja
koti-koulu —ohjelmia.

Lahes yhtd wusein kuin tiedottamiseen eri etédopetuksen vélineitd kaytettin opettajan ja
oppilaan/oppilasryhman valiseen vuorovaikutukseen seké@ opetusmateriaalin valittmiseen. Opettajan ja



yksittédisen oppilaan valisessa vuorovaikutuksessa ja yhteydenpidossa ylivoimaisesti eniten kaytetty
valine oli sdhkdposti, mutta myds oppimisalustoja kaytettiin tdhan. Oppilasryhmaan opettajat olivat eniten
yhteyksissa oppimisalustojen kautta seké verkkokokousjarjestelmien avulla. Oppimisalustat olivat myos
ylivoimaisesti suosituin  valine opetusmateriaalin valittdmiseen. Mutta myds sahkopostia ja
mediapalveluita kaytettiin paljon materiaalin valittdmisessa oppilaille.

Oppilaiden valinen keskinainen vuorovaikutus jai vahaiseksi etdopetuksessa. Eniten oppilaat olivat
yhteyksissa toisiinsa oppimisalustoilla. Jonkin verran oppilaiden valiseen vuorovaikutukseen kaytettiin
myds chat-palveluita ja verkkokokousjarjestelmia. Opettajajohtoinen opetus keskittyi luonnollisesti eniten
seka perinteiseen etté verkkokokousvaélitteiseen videoneuvotteluun, mutta myds oppimisalustoja kaytettiin
tahan tarkoitukseen.

Tulosten pohjalta nayttaisi siltd, ettd etdopetuksessa tiedottamisen ohella yleisin toimintatapa on
vuorovaikutus opettajan ja oppilaiden valilla sekd oppimateriaalin valittdminen oppilaille erilaisten
etaopetuksen tyodkalujen avulla. Perinteinen opettajajohtoinen opetus on selvasti jadmassa taka-alalle
uusien ja entistd monipuolisimpien etdopetuksen sovellusten ansiosta.

Haastavatko digitaaliset materiaalit perinteiset oppikirjat?

Kyselyn avulla haluttiin selvittdd, mista opettajat padosin saavat materiaalia etdopetukseen sekd minka
tyyppisia materiaaleja etdopetuksessa kaytetdan. Suurin osa (87%) vastanneista opettajista oli kayttanyt
opetuksessaan itse tekemidan oppimateriaaleja. Internetista I6ytyvat avoimet materiaalit olivat myos
suosittuja. Nelja viidesta opettajasta ilmoitti kdyttdneensa opetuksessaan internetista 10ytyvad avointa
materiaalia. My®6s muiden opettajien seka oppilaiden tekemia materiaaleja seka kaupallisia ja
Opetushallituksen tuottamia materiaaleja kaytettiin jonkin verran etdopetuksessa.

Kaikkein eniten etéopetuksessa kaytettiin www-sivuja sekd perinteisid oppikirjoja (Kuvio 2). Naista
kahdesta kuitenkin perinteiset oppikirjat koettiin kaikkein hyddyllisimmaksi ja toimivammaksi
etaopetuksessa. Internetissa oleva videomateriaali ja oppimisaihiot olivat my®s suosittuja etdopettajien
keskuudessa. Naita myos pidettin melko hyddyllisind etédopetuksen nakdkulmasta. Paperimonisteita ja
cd/dvd-materiaaleja kaytti myds suhteellisen moni opetuksessaan, mutta niisté saatu hyoty etdopetuksen
nakodkulmasta ei ollut kovin suurta. Vahdisemmalle kaytolle sen sijaan jaivat oppimispelit, simulaatiot ja e-
oppikirjat, joita ei mytskaan koettu erityisen hyddyllisiksi etdopetuksessa.

Oppimateriaalien kdyttoaste (%) ja hyodyllisyys

(1=Heikko | 2 = Kohtalainen | 3 = Hyvi | 4 = Erinomainen)
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Kuvio 2. Miten paljon opettajat kayttavat erityyppisia oppimateriaaleja ja miten hyodylliseksi ne koetaan
etaopetuksen kannalta?



Koulumaailmassa puhutaan paljon paperittomasta koulusta. Tulevatko digitaaliset oppimateriaalit ja e-
oppikirjat syrjayttamaan perinteiset oppikirjat? Tulosten pohjalta voisi kuvitella, ettd digitaalinen
oppimateriaali ei niinkdan - ainakaan talla hetkella - haasta perinteisia oppikirjoja tai muita perinteisia
oppimateriaaleja (paperimonisteet, dokumenttikamera) vaan pikemmin tuo rinnalle vaihtoehtoisia tapoja
valittdd oppimateriaalia. Jotain kertonee myos se, ettd edelleenkin perinteinen oppikirja koetaan kaikista
hyddyllisimmaksi oppimateriaaliksi etdopetuksessa.

Toisaalta on kuitenkin muistettava se tosiasia, ettd esimerkiksi e-oppikirjoja ei ole vield kovin paljon
saatavilla ja niiden kaytosta ei opettajilla ole vield kovinkaan paljon kokemuksia. Talléin on luonnollista,
ettd perinteiset oppikirjat ovat edelleen yleisin ja hyddyllisimmaéksi koettu oppimateriaali myos
etaopetuksessa. Voisikin ajatella ettd tulevaisuudessa digitaalisen oppimateriaalin ja esimerkiksi e-
oppikirjojen kehittamisella voitaisiin kehittdd samalla my6s etaopetusta.

Etdopettajan ty6 ei ole ongelmatonta

Kyselyn avulla haluttin kartoittaa etéopetuksessa vastaan tulleita ongelmia, joihin opettajat ovat
tormanneet omassa tydssaan. Ongelmat jaettiin teknisiin-, pedagogisiin- ja organisatorisiin ongelmiin,
joista kustakin vastaajia pyydettiin mainitsemaan kolme tarkeinta.

Yleisimmaksi tekniseksi ongelmaksi etdopettajien keskuudessa nousivat ongelmat verkkoyhteyksissa.
Opettajat mainitsivat ongelmaksi mm. verkon péatkimisen, langattomien yhteyksien epdvarmuuden seka
sen, ettd maaseudulla ei ole laajakaistayhteyksid. Monet opettajat kokivat myos laitteiston ja ohjelmiston
ongelmallisiksi paaosin niiden riittamattémyyden, yhteensopimattomuuden tai ei-ajanmukaisuuden takia.
Paljon ongelmia koettiin myds videoneuvotteluissa kuvan ja &anen laadussa.

Yksittdisia tai vain muutamia mainintoja teknisista ongelmista tuli monenlaisia. Osalla opettajista oli ollut
ongelmia oppimisalustojen kayttdjatunnusten kanssa. Samoin oppimisalustojen valisissa tiedonsiirroissa
ja alustojen vaihdoissa koettiin ongelmia. Ongelmalliseksi koettiin my6s koulujen puutteellinen tekninen
tuki ja se, ettd yksittdinen opettaja ei kykene itse tekemaan tarvittavia ohjelmistoasennuksia koulujen
koneille. Joiltain osin erilaiset oppilaitosten palomuurit ja suojaukset aiheuttivat teknisia ongelmia.

Kaiken kaikkiaan tekniset ongelmat olivat hyvin samankaltaisia suurimmalla osalla vastaajista. Sen sijaan
pedagogisissa ongelmissa vastaajat eivat olleet yhta yksimielisid. Pedagogisista ongelmista suurimmaksi
nousivat esille ongelmat vuorovaikutuksessa ja oppilaiden arvioinnissa ja motivoinnissa. Opettajat kokivat
vuorovaikutuksen olevan usein liilan hidasta: oppilaat eivat vastaa opettajan viesteihin ajallaan. Opettajat
myds kokivat, ettd oppilaat eivat valttamattd koe etdopettajaa yhtad laheiseksi kuin perinteisessa
kasvokkain tapahtuvassa opetuksessa. Opettajat kokivat myds hankalaksi vuorovaikutuksessa tarkean
oheisviestinnan. Etdopetustilanteessa — vaikka kyseessa olisi reaaliaikainen videoyhteys - oheisviestintaa
kuten ilmeita, eleitd ja danensavyja ei kyeta valittdamaéan ja tulkitsemaan samoin kuin kasvokkaisessa
vuorovaikutuksessa, mika osaltaan vaikeuttaa hyvéan ja toimivan vuorovaikutussuhteen syntymista
opettajan ja oppilaan valilla.

Oppilaiden arviointi ja motivointi koettiin  my®ds ongelmalliseksi. Opettajien kokemuksen mukaan
esimerkiksi palautteen antaminen etéana on tydlasta. Samoin oppilaiden tyéskentelyn seuraaminen ja
ohjaaminen koettiin vaikeammaksi kuin perinteisessa kasvokkain tapahtuvassa opetuksessa.
Etaopetuksessa on myds usein tilanteita, joissa ei voi varmuudella tietdéd onko oppilas itse vai joku muu
tehnyt annetun tehtavan, jolloin tehtéavan arviointi on vaikeaa. Tydlaaksi ja hankalaksi koettin myo6s
oppilaiden motivointi yhdessa tydskentelyyn seka oppilaiden ongelmat itsenaisessa opiskelussa.

Organisatorisista ongelmista paallimmaisiksi nousivat ongelmat aikataulussa ja kaytannén
organisoinnissa. Eri kouluissa oppitunnit alkavat usein eri aikaan, lukioiden jaksot menevat eri
aikatauluissa ja usein lomatkin ovat eri aikaan eri puolila Suomea. Tama aiheuttaa ongelmia erityisesti
reaaliaikaisen etdopetuksen jarjestamisesséa: jonkun on aina joustettava omista aikatauluistaan, mika taas
saattaa sotkea muiden oppituntien aikatauluja kyseisessa koulussa. Kaytannén organisoinnissa ongelmia
koettiin 1&hinna tenttien jarjestamisessa ja siina miten esimerkiksi paperimuodossa oleva oppimateriaali
jaetaan etékouluihin ja kuka vastaa materiaalin jakamisesta.



Paljon ongelmia, mutta myds paljon hyvaa

Etdopetus ei kuitenkaan tuo mukanaan ainoastaan ongelmia, vaan myds paljon hyvaa ja hyddyllista.
Kaikkein suurimmaksi etdopetuksen hyddyksi koettiin monipuolisempi opetustarjonta. Etdopetuksen
avulla opetusta saadaan sinne, missa sitd muuten ei voisi jarjestda. Etdopetuksen avulla opetusta
voidaan tarjota pienellekin opetusryhmalle. Etdopetuksessa oppimisympéristd muuttuu vapaammaksi.
Oppilaille on tarjolla joustavampia opiskelumahdollisuuksia eikd opetus ole aina sidottu aikaan eika
paikkaan. My0s opettajille etdopetus tarjoaa vapautta jaksottaa omaa tyétaan haluamallaan tavalla.

Opettajat kokivat myds oman kehittymisen olevan tarked osa etdopetusta. Etdopettajien omat tekniset
valmiudet ovat kohentuneet. Opettajat arvostivat myos kehityksen mukana pysymistd. Oman
opettajuuden kehittaminen nahtiin tarkedna osana etdopetusta. Vastaajien mukaan etdopetus on antanut
monia uusia nadkdkulmia seka vaihtelua omaan opetukseen ja omaan pedagogiseen kehittymiseen.

Opettajayhteistyd ja verkostoituminen nahtiin hyvanad asiana etdopetuksessa. Etdopetuksen pitdminen
vaatii yhteisty6ta eri oppilaitosten kesken ja ndin opettajat myds tutustuvat eri opettajiin ja voivat luoda
toimivia koulujen ja opettajien vélisia yhteistydverkostoja. Téallaiset verkostot koettiin rikkautena paitsi
uudenlaisten ideoiden syntymisessa myts oman opettajuuden kehittymisen kannalta.

Etdopetus lukiossa ja perusasteella

Taman kyselytutkimuksen tuloksia tulkittaessa on hyva muistaa, ettd suurin osa vastauksista oli lukio-
opettajien vastauksia. Kokemuksen mukaan Ilukiossa korostuu enemman esimerkiksi erilaiset
verkkokurssit ja peruskoulussa taas reaaliaikainen etdopetus. Téassa tutkimuksessa ei kuitenkaan saatu
tilastollisesti merkittdvia eroja perusasteen ja lukioasteen opettajien vastauksissa esimerkiksi eri
etaopetuksen sovellusten kayttdmaarissa tai sovellusten kayttétapojen suhteen. Koska peruskoulun
opettajien vastaajajoukko jai kuitenkin varsin vahaiseksi lukion opettajiin verrattuna ja osalla opettajista oli
etaopetuskokemuksia seka perus- ettd lukioasteelta, saattaa tamé& osaltaan selittda sen, ettd eroja ei
ollut.

Etdopetuksen tulevaisuus

Kyselytutkimuksen tulosten pohjalta etdopetuksen tulevaisuus Suomessa nayttaa suhteellisen valoisalta
ainakin muutamien seuraavien vuosien ajan. Kyselyyn vastanneista opettajista 74% kertoi virallisen
etaopetushanketoiminnan edelleen jatkuvan oppilaitoksessa ja 15% kertoi etdopetustoiminnan edelleen
jatkuvan, vaikka virallinen hanke(rahoitus) on jo paattynyt. Ainoastaan 3% vastaajista kertoi
etaopetustoiminnan loppuneen koululla virallisen hankkeen paattymisen jalkeen. Nayttaisikin siltd, etta
kouluilla on mahdollisuuksia vakiinnuttaa etdopetus osaksi koulun normaalia toimintaa myds virallisen
hankerahoituksen paattymisen jalkeen. Nahtavaksi kuitenkin jaa kuinka moni oppilaitoksesta, joissa
virallinen hanke vield jatkuu, onnistuu vakiinnuttamaan etdopetustoiminnan rahoituksen paattymisen
jalkeen.



Kyselyssa mukana olleet sovellukset

Perinteinen videoneuvottelulaitteisto
Verkkokokousjarjestelmat (esim. Adobe Connect Pro, Skype, ILink)
Neuvottelupuhelin / aaniyhteys matkapuhelimella
Sahkdposti

Oppimisalustat (esim. Moodle, Opit, FLE, Blackboar)
Blogi-palvelut (esim. Blogger)

Wiki-palvelut (esim. Wikispaces)

Mediapalvelut (esim. Youtube, Flickr)
Yhteisopalvelut (esim. Facebook, Ning, Twitter)
Google-sovellukset (esim. Google Docs)
Chat-sovellukset (esim. Messenger)
Virtuaalimaailmat (esim. Second Life)

Koti-koulu —yhteisty6ohjelmistot (esim. Wilma)

Muu, mika?

Kyselyssa mukana olleet sovellusten eri kayttétarkoitukset

Tiedottaminen oppilaille

Tiedottaminen vanhemmille

Oppilaiden valinen yhteydenpito/keskustelu/vuorovaikutus

Opettajien valinen yhteydenpito/keskustelu/vuorovaikutus

Opettajan ja yksittaisen oppilaan valinen yhteydenpito/keskustelu/vuorovaikutus
Opettajan ja oppilasryhmén valinen yhteydenpito/keskustelu/vuorovaikutus
Opettajan ja vanhempien valinen yhteydenpito/keskustelu/vuorovaikutus
Opetusmateriaalin valittaminen

Opettajajohtoisen opetuksen valittdminen

Muu, mika?
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